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مسـائل کـودک اهمیـت ویـژه ای دارد و می توانـد جامعـه را تحـت تاثیـر قـرار دهـد. پرداختن به 
مسـائل ریشـه ای و تاثیرگذار حوزه کودکان، و داشـتن نگاهی حرفه ای در پوشـش مسـائل این 
حـوزه، انتظـاری اسـت کـه از خبرنـگاران تخصصـی حوزه کـودکان مـی رود. خبرنگارانـی که به 
شرایـط اجتماعـی کـودکان، اهـداف توسـعه هزاره شـامل ریشـه کنی گرسـنگی کـودکان، فقر، 
آمـوزش عمومـی و کمبـود سرپناه را مورد توجـه قرار داده و به موضوعات موجـود در دایره علاقه 

کـودکان همچـون موسـیقی، شـبکه های اجتماعـی و بازی هـای آنلاین و … مـی پردازند. 

گزارش دهـی بـه شـیوه ای اخلاقی لازمـه ورود به حـوزه کودکان بـرای روزنامه نگاران اسـت. آنها 
بایـد به طـور ویژه توجه داشـته باشـند که:

گزارش مسائل کودکان باید با نهایت دقت و با جستجوی دقیق حقیقت همراه باشد؛	 

روزنامه نگاران به طور کامل استقلال حرفه ای را رعایت کنند؛	 

آسیب به کودکان را به حداقل ممکن رسانند؛	 

اطمینان حاصل کنند که گزارش آنها متوازن و به نفع کودکان است؛	 

با دقت به اظهارات کودکان گوش دهند.	 

روزنامه نـگاری تخصصـی حـوزه کـودکان ایجـاب می کنـد تـا روزنامه نـگار تمام هم و غـم خود را 
پوشـش حمایت هـای ملـی و بین المللـی از کـودکان بگـذارد؛ کـودکان را در برابـر هـر نوعـی از 
اسـتثمار محافظـت کنـد؛ مدیریـت رسـانه را به پوشـش مسـایل مختلف کـودکان تشـویق کند؛ 
همـواره نقـش مثبتـی در به تصویر کشـیدن کودکان داشـته باشـد و تلاش کنـد نگرش عمومی 

جامعـه نسـبت به حقوق کـودکان ارتقـاء یابد.

راهنمای روزنامه نگاران حوزه کودک 
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اصول کلی روزنامه نگاری حوزه کودکان
صنـدوق کـودکان سـازمان ملـل متحد، یونیسـف، شـش اصـل کلی را در پوشـش دهی به مسـائل 
کـودکان در رسـانه ها، تدویـن کـرده کـه هـر روزنامه نـگاری بایـد آن را سرمشـق گزارش هـای خود 

قـرار دهد:

۱- احترام به حقوق و شخصیت هر کودک در هر حالت؛

۲- در مصاحبـه و نـگارش گـزارش در مـورد کـودکان، بـه حـق هـر کـودک در زمینـه حفـظ 
حریـم خصوصـی و رازداری، شـنیده شـدن نظـرات آنهـا، مشـارکت در تصمیم گیری هـای 
موثـر بـر آنهـا و محافظـت آنهـا در برابـر  آسـیب و مجـازات توجـه ویـژه ای بایـد صـورت گیـرد؛

۳- منافـع کـودکان بـر هـر ملاحظه دیگـری اولویت دارد و بایـد حمایت از کـودکان،  ارتقای 
حقـوق کـودک و حفاظـت از کودکان سـرفصل هر گزارشـی در حوزه کودکان باشـد؛

۴- هنـگام تعییـن بهتریـن مصلحـت بـرای کـودک، بـه حـق کـودک بـرای در نظـر گرفتـن 
نظـرات او متناسـب بـا سـن و بلـوغ او بایـد اهمیـت قائـل شـد؛

۵- مشـورت بـا نزدیک تریـن افـراد بـه کـودک، کـه نسـبت بـه توانایـی او مطلـع و قـادر بـه 
ارزیابـی پیامدهـای هـر گـزارش رسـانه ای بـر کـودک هسـتند، بایـد مـورد توجـه قـرار گیـرد؛

۶- گـزارش منتشـره نبایـد کـودک یـا خواهـر و بـرادر او و یـا همسـالان او را در معرض خطر 
قـرار دهـد، حتی بـدون انتشـار هویت واقعـی کودک؛
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۶دستور العمل برای مصاحبه با کودکان
مصاحبـه یکـی از تکنیک هـای رایـج در کار رسـانه ای اسـت، روزنامه نـگاران بـرای گـردآوری 
امـا شرایـط  کـودکان  بـا  مصاحبـه  می آورنـد.  روی  مصاحبـه  بـه  مواقـع  بیشـر  در  اطلاعـات 
خـاص خـود را دارد، بـا سـبک و سـیاق مصاحبـه بـا بزرگسـالان نمی توان کـودکان را بـه گفتگو 
فراخوانـد. هنـگام مصاحبـه بـا کـودکان باید حریـم خصوصی آنها را محرم شـمارد و نسـبت به 
اصـل رازداری وفـادار مانـد. در طـول مصاحبـه باید اطمینـان حاصل کرد که کـودک از هرگونه 
آسـیب احتمالـی در امـان اسـت. در مصاحبـه و گزارش نویسـی در خصـوص کـودکان بایـد بـه 
حقـوق آنهـا توجـه و بـه مشـارکت آنهـا در تصمیم گیـری هایـی کـه بـر آنهـا تاثیـر دارد احـرام 
گذاشـت. یـک کـودک همیشـه باید در محیط امن قرار داشـته باشـد هرگونه فعالیت رسـانه ای 
کـه امنیـت کودکـی را مخـدوش کند مجاز نیسـت، مصاحبه با کـودکان بایـد در محیطی انجام 
شـود کـه کـودک احسـاس امنیـت، آرامـش کنـد و غیـر تهدید آمیـز باشـد. روزنامه نـگاران بایـد 
توجـه داشـته باشـند کـه وقتـی کـودک علاقـه ای بـه مصاحبـه نـدارد، نبایـد او را تحـت فشـار 
گذاشـت، و بایـد بـه او فرصـت کافـی داد تـا فکـر کنـد که آیـا دوسـت دارد داسـتان اش منتشر 

شـود یـا خیر.

صنـدوق کـودکان سـازمان ملـل متحـد، یونیسـف، دسـتورالعملی بـا شـش اصـل بـرای 
مصاحبـه بـا کـودکان تدویـن کـرده کـه بایـد همیشـه در مـورد توجـه قـرار داشـت:

1- بـه هیـچ کودکـی آسـیب نرسـانید. از طـرح سـوالات، نگرش هـا یـا اظهار نظرهایـی که 
قضاوت کننـده اسـت و یـا بـدون توجـه بـه ارزش هـای فرهنگـی طـرح شـده و یـا کـودک 
را در معـرض  خطـر قـرار داده و باعـث  تحقیـر او می گـردد و یـا رنـج ناشـی از حـوادث 

آسـیب زا را دوبـاره تـازه می کنـد، اجتنـاب کنیـد.

2- در انتخـاب کـودکان بـرای مصاحبـه، از تبعیض جنسـیتی، نژادی، سـنی، مذهبی، و 
وضعیـت و سـوابق تحصیلـی یـا توانایی های جسـمانی، بپرهیزید.

3- صحنه پـردازی یـا داسـتان سرایی نکنیـد. از کـودکان نخواهیـد داسـتانی بگوینـد یـا 
کاری را انجـام دهنـد کـه بخشـی از تاریخچـه خودشـان نیسـت.

۴- اطمینـان حاصـل کنیـد کـه کـودک یـا سرپرسـت او می دانـد کـه در حـال صحبـت با 
یـک خبرنـگار اسـت. هـدف مصاحبـه و کاربـرد مـورد نظـر آن را توضیـح دهید.

۵- بـرای کلیـه مصاحبه هـا، فیلمـبرداری و در صـورت امـکان، بـرای عکس هـای مسـتند 
از کـودک و سرپرسـت او اجـازه بگیریـد. در صـورت امـکان، ایـن اجـازه بایـد بـه صـورت 
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کتبـی باشـد. دریافـت اجـازه بایـد در شرایطـی صـورت گیـرد کـه اطمینان حاصل شـود 
کـه کـودک و سرپرسـت او بـه هیـچ وجـه تحـت فشـار قـرار نگرفته انـد و آنهـا می دانند که 
بخشـی از داسـتانی هسـتند کـه ممکـن اسـت در سـطح محلـی و جهانـی منتشر شـود. 
ایـن معمـولاً تنهـا در صورتـی تضمیـن می شـود کـه اجـازه بـه زبان کـودک گرفته شـود و 

تصمیـم بـا مشـورت بـا یـک بزرگسـال مـورد اعتماد کـودک گرفته شـود.

۶- توجـه کنیـد کـه کجـا و چگونه با کـودک مصاحبه می شـود. تعـداد مصاحبه کنندگان 
و عکاسـان را محـدود کنیـد. سـعی کنیـد مطمـن شـوید کـه بچه هـا راحـت هسـتند و 
می تواننـد داسـتان خـود را بدون فشـار بیرونـی، از جملـه از طرف مصاحبه کننـده، بازگو 
کننـد. در مصاحبه هـای ویدیویـی و رادیویـی، در نظـر بگیریـد کـه انتخـاب پس زمینـه 
تصویـری یـا صوتـی ممکن اسـت چه بازتابی در مـورد کودک و زندگی و داسـتان او دارد. 
اطمینـان حاصـل کنیـد کـه بـا نشـان دادن خانـه، اجتماع یا مـکان خصوصـی مربوط به 

کـودک، او را در معـرض خطـر یـا تاثیـر نامطلوب قـرار ندهید.
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ویژگی های یک گزارش رسانه ای حرفه ای و دقیق در حوزه کودکان

یـک روزنامـه نـگار عـلاوه بـر اینکـه باید قبـل از انتشـار هـر مطلبی در خصـوص کـودکان بداند 
کـه چـه تاثیـری بـر کـودکان می گـذارد و ارزیابـی نزدیـکان کـودک را جمـع آوری کـرده، باید به 
اصولـی کـه یونیسـف بـه عنوان خط مشـی کلی بـرای گزارش نویسـی در حوزه کـودکان تدوین 

کرده آگاه باشـد. 

توصیه هـای یونیسـف بـرای نـگارش یـک گـزارش رسـانه ای حرفـه ای و دقیـق در حـوزه 
کـودکان، حـاوی ایـن دستورالعمل هاسـت:

1- از انـگ زدن بـه کـودکان بایـد خـودداری کـرد. از دسـته بندی ها یـا توصیف هایـی که 
کـودک را در معـرض نتایـج منفـی قـرار می دهـد، از جملـه آسـیب های جسـمی یـا روانی 
اضافـی، یـا قـرار دادن در معرض سوء اسـتفاده مادام العمر، تبعیض یا طرد شـدن توسـط 

جوامـع محلـی، باید اجتنـاب کرد.

2- همیشـه رویکـرد دقیقـی بـرای داسـتان یا پشـت زمینـه مناسـبی برای تصویـر کودک 
داشـته باشید.

3- همیشـه نـام کـودک را در گزارش هـا تغییر دهیـد و هویت بصری هر کودکـی را که در 
تحـت شرایط زیر اسـت پنهان نگـه دارید:

قربانی سوء استفاده یا استثمار جنسی؛	 

مرتکب یا عامل سوء استفاده فیزیکی یا جنسی؛	 

ابتلا به اچ آی وی یا ایدز؛ 	 

متهم یا کودک محکوم شده در دادگاه اطفال؛	 

مگر اینکه کودک، والدین یا قیم او رضایت کامل خود را اعلام کنند.	 

۴- در شرایـط خـاص یـا در موقعیـت خطـر بالقوه، که احتمال ورود آسـیب بـه کودک و یا 
انتقـام از کـودک، وجـود دارد، نـام کـودک را تغییـر دهیـد و هویـت بصری هـر کودکی را 

کـه بـا عناویـن زیر شـناخته می شـود پنهـان کنید:

یک کودک رزمنده فعلی یا سابق؛	 

یک پناهجو، یک پناهنده یا یک فرد آواره داخلی؛	 



۶۶

۵- در مـوارد خـاص، اسـتفاده از هویـت کـودک )نـام و/یا تصویـر قابل تشـخیص( ممکن 
اسـت بـه نفـع کـودک باشـد. بـا ایـن حـال، هنگامـی کـه از هویـت کـودک اسـتفاده 
می شـود، همچنـان بایـد از او در برابر آسـیب ها محافظت شـود و در صـورت هرگونه انگ 

یـا انتقـام از او حمایـت شـود. مثلا:

هنگامـی کـه کودکـی بـا یـک خبرنـگار تمـاس برقـرار می کنـد و می خواهـد از حـق 	 
خـود بـرای آزادی بیـان و یـا از حـق خـود بـرای بیـان نظـرات خـود اسـتفاده کند.

زمانـی کـه کودکی بخشـی از یـک برنامه پایدار از فعالیت یا بسـیج اجتماعی اسـت 	 
و می خواهـد خـود را بـه عنـوان جزیی از آن برنامـه معرفی کند.

وقتـی کودکـی درگیـر یـک برنامـه روانی-اجتماعـی اسـت و ادعـای نـام و هویـت او 	 
بخشـی از رشـد سـالم اوسـت.

۶- صحـت آنچـه را کـه کـودک می گویـد، با سـایر کـودکان یا بزرگسـالان، و یـا ترجیحاً با 
هـر دو تأییـد کنید.

۷- وقتـی شـک داریـد کـه آیـا کودکی در معرض خطر اسـت یـا خیر، به جای گـزارش در 
مـورد یـک کـودک، بـه گونـه فـردی، از وضعیـت کلـی کـودکان گـزارش تهیه کنیـد. مهم 

نیسـت کـه داسـتان چقدر ارزش خـبری دارد.

و  حمایت  و  کودکان  عالیه  منافع  رعایت 
فعالیت های  در  همیشه  کودکان  از  حفاظت 
اولویت  در  باید  کودکان  حوزه  در  رسانه ای 
در  می کند  تفاوت  بزرگسال  با  کودک  باشد. 
ارزش های  نباید  کودکان  مسایل  به  رویکرد 
خبری معمول، بلکه آینده، مصلحت و منافع 
کودکان را در نظر گرفت و برای ارتقای حقوق 

آنها تلاش کرد. 
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منبع:

اصول و رهنمودهای گزارش رسانه ایی در مورد کودکان، توصیه شده توسط یونیسف

https://www.unicef.org/eca/media/ethical-guidelines
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